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karpetten paspoort
Gefeliciteerd met de aankoop van jouw karpet! 
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Karpetten zijn niet meer weg te denken uit onze interieurs. Vloerkleden zijn echte sfeermakers en voor elk interieur is een mooi vloerkleed te vinden. Je 

hebt die van jouw gevonden!

Met dit paspoort ontvang je alle informatie om jouw karpet de juiste verzorging te kunnen geven en lang van je aankoop te genieten.

De COCOmaison karpetten zijn verkrijgbaar in verschillende uitvoeringen, maten, materialen en weeftechnieken. Met behulp van de inhoudsopgave 

vind je snel de juiste informatie over jouw kleedtype.

De karpetten kunnen direct na levering onprettig ruiken. Dit is normaal en wordt veroorzaakt door het 

verpakkingsmateriaal waarmee het karpet tijdens het vervoer beschermd is. Na het uit de verpakking nemen en 

vrij in de ruimte liggen zal deze geur binnen enkele dagen vanzelf verdwijnen. De aangegeven afmetingen van 

de karpetten zijn circa maten. Na productie en na een periode van gebruik kunnen de afmetingen variëren. Wij 

hanteren 3 tot 5 centimeter marge bij de afmetingen van onze karpetten.

Een handgemaakt (of handgeknoopt) tapijt wordt gemaakt met behulp van een speciaal ontworpen 

weefgetouw. Elk land gebruikt daarvoor zijn eigen techniek, waardoor er bij handgeweven karpetten grote 

verschillen kunnen zijn. Zo verschilt de Indiase knoop danig van de Nepalese of Australische.  

�De kunst van het knopen wordt vaak van generatie op generatie doorgegeven. 
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Machinaal geweven karpetten maken gebruik van een zogenaamd mechanisch weefgetouw dat geautomatiseerd en meestal computergestuurd is. 

Hiermee kunnen karpetten met een gecompliceerd patroon veel sneller worden geproduceerd dan handgeknoopte tapijten, waar soms wel jarenlang 

aan wordt gewerkt. Synthetische materialen worden vaker machinaal geweven, terwijl bij handgemaakte tapijten meestal wol wordt gebruikt. 

Tip: De vorm van een machinaal gemaakt tapijt is meestal precies en nauwkeurig, terwijl handgemaakte tapijten lichte variaties kunnen vertonen, 

omdat alles met de hand wordt gedaan.

De afmetingen van de karpetten in onze collectie hebben een marge van circa 3 tot 5 centimeter.

3.1 Katoen 

100 % Katoen; de waarschijnlijk meest bekende plantaardige vezel waar talloze producten van worden 

gemaakt. Zo ook je nieuwe COCOmaison karpet. Katoen wordt verwerkt tot een stevig garen en draden. 

Het kan in alle denkbare kleuren geverfd of bedrukt worden en ook in verschillende structuren en 

patronen geweven worden. Dit geeft ons de mogelijkheid om karpetten met de meest uiteenlopende 

dessins te kunnen ontwerpen en te produceren. De COCOmaison karpetten uit 100% katoen zijn handgeweven. Dit kan voor minimale 

kleurverschillen en verschillen in afmeting zorgen. Katoenen vloerkleden ogen licht en luchtig en zijn gemakkelijk, mits ze niet te groot zijn, te 

wassen in de wasmachine. Een punt van aandacht is de kleurvastheid van het materiaal. Katoen kan op den duur de kleurintensiteit kwijt raken.

Eigenschappen: 

• Katoen is een plantaardige vezel. 

• �Katoen kan in alle mogelijke kleuren en patronen geweven worden. Dit zorgt voor een uitgebreid assortiment en vele verschillende 

mogelijkheden, zodat er voor elk interieur het passende karpet bestaat.

• �Katoen is een dun en sterk materiaal. Daarmee zorgt katoen ervoor dat de karpetten er licht en luchtig uitzien.  

De keerzijde is dat katoen sneller slijt.

• �Katoen is gevoelig voor licht. Bij langdurige lichtinval kunnen kleuren vervagen. Houd daarom rekening met direct (zon)licht. Probeer je kleed 

regelmatig te keren, zodat bij kleurvervaging dit egaal gebeurt.

3.2 Wol 

Wol is een natuurlijk materiaal. Jouw wollen karpet zorgt voor een luxueuze, knusse en duurzame uitstraling in 

je woning. 

Van zichzelf is wol comfortabel, brandwerend, isolerend, vuil afstotend en lucht zuiverend. Hoe zuiverder de 

wol, des te sterker deze eigenschappen naar voren komen. Wanneer de wol geverfd is, zal het tapijt deze 

kwaliteiten zeker ook hebben, maar wel in mindere mate.

Eigenschappen: 

Wollen karpetten geven je woning een karakteristieke uitstraling en hebben zo hun eigen eigenschappen. Enkele daarvan benoemen we graag 

voor je:

• �Met name in het begin zal een karpet van wol pluizen. Houd er rekening mee dat het pluizen lang kan aanhouden en dat je telkens bij het 

stofzuigen toch wat garen en vezels zult tegenkomen.

• Wol heeft een karakteristieke geur. De geur van jouw wollen karpet zal na verloop van tijd verdwijnen.

• �Een wollen vloerkleed is heerlijk zacht, warm en comfortabel. Wol is lekker zacht en houdt de warmte vast, daardoor voelt het tapijt heerlijk 

warm aan. Wel zo fijn als je in de winter met blote voeten over de vloer loopt. 

• �Wollen karpetten zijn veerkrachtig. Als je over het kleed loopt of langere tijd er iets op hebt staan waardoor er indrukken ontstaan, zal het 

tapijt na verloop van tijd weer naar dezelfde vorm willen terugkeren.

3.materialen
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• �Wol is brandwerend omdat het moeilijk ontvlambaar is. Naast dat het een prettig en veilig idee is, is het ook erg handig mocht er een vonkje 
uit de open haard springen. Het brengt niet of nauwelijks schade aan.

• �Wollen karpetten zijn vuilafstotend. Het natuurlijke vetlaagje dat in het materiaal zit zorgt ervoor dat wol vuilwerend is. Vlekken hechten zich 

dus lastig aan het karpet en zijn eventuele vlekken eenvoudig te verwijderen. 

• �Wol is luchtzuiverend. Wol is in staat om de lucht in beperkte mate te zuiveren van schadelijke gassen en dampen. Wol heeft daarnaast ook 

een natuurlijke vochtregulering waardoor schimmels voorkomen worden.

• �Wol is milieuvriendelijk. Een uitstekende keuze als je duurzaamheid belangrijk vindt. Wol is een bijzonder sterk materiaal en geeft dus een 

lange levensduur aan je tapijt. Bovendien is wol te recycleren.

• �Wollen karpetten zijn antistatisch omdat wol op een natuurlijke wijze het vocht uit de lucht absorbeert. Wol is in staat om elektrische lading te 

neutraliseren.

• �Let op! Een wollen karpet kan ongeveer 1/3 van zijn gewicht absorberen. Ga dus snel tot actie over als er vloeistof geknoeid is. Dep de 

vloeistof met een droge schone doek op, niet wrijven, en hang een wollen kleed eventueel buiten te drogen. Lees ook de paragraaf over 

onderhoud en vlekken.

• Tip: Bespuit een wollen vloerkleed ieder kwartaal licht met water. Zo blijft de wol mooi.

3.3 Viscose

Viscose is biologisch afbreekbaar en wordt gemaakt van hernieuwbare grondstoffen: de cellulose van hout. 

Dit houtcellulose wordt in een chemisch proces bewerkt tot viscose. 

Omdat viscose van zichzelf gevoelig kan zijn voor kreuken, wordt het materiaal in onze vloerkleden vaak 

aangevuld met natuurlijke materialen zoals katoen en wol, maar ook synthetische vezels worden gebruikt om 

het vloerkleed in een optimale kwaliteit te kunnen produceren. Op de achterzijde van het karpet vind je een 

etiket met daarop aangegeven welk materiaal er in het kleed verwerkt is. 

Een eigenschap van viscose is dat het een mooie glans aan het karpet geeft. Deze glans geeft een viscose vloerkleed een dynamische uitstraling. 

Zo zorgt de lichtinval ervoor dat het karpet er telkens net iets anders uit ziet. Zeker in combinatie met een mooi dessin voegt een viscose 

vloerkleed echt iets unieks toe aan je interieur.

Eigenschappen: 

• �Viscose karpetten hebben een matte glans, dit zorgt voor de prachtige schittering bij lichtinval. De opbouw van de vezels lijkt op die van zijde. 

Daarom wordt viscose ook vaak ‘kunstzijde’ genoemd. 

• �Viscose karpetten zijn kleurbestendig, de vezel is beschermd tegen blootstelling aan ultraviolet, waardoor de kleur niet vervaagt en het karpet 

vele jaren heldere en intense kleuren behoudt.

• �Viscose karpetten zijn hypoallergeen. Het materiaal veroorzaakt geen allergieën, die andere materialen zoals wol wel kunnen veroorzaken. 

Viscose tapijten worden vaak aanbevolen voor aanschaf aan gezinnen met kleine kinderen.

• Viscose karpetten zijn antistatisch.

• �Viscose tapijten zijn licht en daardoor makkelijk hanteerbaar. Mocht je je kamer anders willen inrichten, dan is het tapijt eenvoudig te 

verplaatsen.

• �Let op! Viscose karpetten zijn erg gevoelig voor vocht, het kan zijn dat de glans verloren gaat. Viscose verliest aan kwaliteit door water of 

ander vocht. Mocht je water of vloeistof knoeien, dep de vloeistof direct met een katoenen doeken op. Wil je je viscose karpet intensief laten 

reinigen? Neem altijd contact op met de winkelier of een professioneel tapijtreinigingsbedrijf. 

Eigenschappen bij een mix van viscose:

• �Viscose & wol zorgt voor een karpet met een verhoogde dichtheid en warmtecapaciteit. De viscose-vezels verhogen de uitstraling van het 

karpet.

• Viscose & katoen, zorgt voor een stevigere kwaliteit van het tapijt.

• Viscose & polyester geeft het vloerkleed de beste pluspunten van beide materialen, zoals ademend, zeer kleurvast en kreukvrij.
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3.4 Microvezel

Dit materiaal bestaat uit een samenstelling van microscopisch kleine vezels oftewel een wirwar van vezels. Microvezel is een synthetische 

geproduceerde vezel en is daardoor slijtvast, kleurvast en zeer sterk. 

Kenmerken van een microvezel zijn;

• een aangenaam gevoel, 

• een mooi uiterlijk, 

• onderhoudsvriendelijk,

• een goede lichtechtheid. 

Het is mogelijk dat het karpet in het begin wat pluisjes ontwikkeld, dit is normaal. Kleine vezeldeeltjes laten los of losse vezels klitten samen. Na 

een periode van gebruik en enkele keren stofzuigen zal dit op den duur afnemen.

3.5 Synthetische vezels, zoals polyester en polypropyleen

Steeds vaker sieren karpetten en vloerkleden, gemaakt van kunstmatige materialen onze vloeren. 

Synthetische vezels zijn, zoals de naam al zegt, geen natuurlijk materiaal. Deze kunstmatige vloerkleden 

worden tegenwoordig op zo’n manier gemaakt dat je nauwelijks verschil ziet met traditioneel geweven 

vloerkleden. 

Wij verwerken met name polyester of polypropyleen in de synthetische karpetten. Een zeer 

gewaardeerde eigenschap van deze stoffen is, dat ze lang meegaan. Ze verkleuren niet, ze zijn uiterst 

geschikt voor mensen met allergieën en behouden lange tijd hun vorm. De synthetische vezels zijn zeer 

sterk en uiterst slijtvast en het is zeer eenvoudig om de meest gecompliceerde patronen en afbeeldingen 

in het karpet te verwerken. Door het gebruik van polypropyleen zijn de vloerkleden ook nog eens vochtbestendig.

Eigenschappen: 

• �Polypropyleen karpetten hebben een bacteriewerende eigenschap. Deze eigenschap maakt  

het materiaal uiterst geschikt voor mensen met een allergie of die gevoelig zijn voor huisstofmijt. 

• �Synthetische karpetten zijn slijtvast en daardoor zeer geschikt voor ruimten waarin veel gelopen wordt.  

• �Synthetische karpetten zijn eenvoudig te reinigen en in gebruik hygiënisch. Doordat  

het materiaal vochtbestendig is, kleurvast en slijtvast, kun je het karpet zelfs met een mild algemeen schoonmaakmiddel reinigen. 

• Synthetische vezels kunnen natuurlijke materialen nabootsen.

3.6 Jute

Een van de natuurlijke materialen in onze karpetten is jute. Jute wordt gemaakt van solide draden die 

gesponnen worden uit lange, plantaardige vezels die afkomstig zijn van planten die groeien in warme en vochtige streken zoals India of 

Bangladesh. De pure manier van produceren zorgt ervoor dat jute een erg duurzaam én milieuvriendelijk materiaal is.

Jute is ruig en krachtig

Typische eigenschap van jute is de stevigheid, het is een zeer sterk materiaal en daarbij is het ook nog gemakkelijk in onderhoud, het is 

ventilerend én eenvoudig te combineren met andere materialen. COCOmaison verwerkt jute dan ook vaak met andere materialen in het karpet, 

zoals bijvoorbeeld een combinatie van katoen met jute of een mengsel van wol, viscose of polyester met jute. Door deze andere materialen te 

combineren met jute krijgt het kleed een andere, stoerdere uitstraling dan als het alleen met katoen of wol verwerkt zou zijn en krijgt het extra 

en verbeterde eigenschapen. Bijvoorbeeld een karpet van Polyester met jute is meer luchtdoorlatend en ventilerend dan een karpet enkel uit 

polyester die deze eigenschappen niet heeft. 
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3.7 Mixweefsels

De COCOmaison karpetten kunnen ook met een mix van diverse materialen gemaakt worden. Dit doen wij om een optimaal  

en perfect resultaat voor de desbetreffende collectie te behalen. Door garens en vezels van verschillende materialen te mixen  

kun je ervoor zorgen dat de beste eigenschappen van elk materiaal nog meer tot zijn recht komt en de vezels elkaar in alle opzichten versterken.

 

De mixsamenstelling van de garens en vezels die wij regelmatig gebruiken, kunnen zijn:

• Katoen & Polyester

• Katoen & Wol

• Katoen & Viscose 

• Katoen, Jute & Polyester

• Polyester & Wol

Op de achterzijde van elk karpet vind je een etiket met daarop aangegeven welk materiaal er in het kleed verwerkt is. Wil je weten welke 

eigenschappen er voor jouw materialen gelden? Lees dan de informatie bij alle materialen die in jouw kleed gebruikt zijn. 

Vloerkleden zijn vervaardigd van sterke materialen, met het juiste onderhoud gaat een vloerkleed lekker 

lang mee. Ongeacht van welk materiaal het karpet is gemaakt, is het belangrijk om het kleed regelmatig te 

onderhouden. Geef je het karpet te weinig regelmatig (algemeen) onderhoud dan heeft dit invloed op de 

levensduur en uitstraling van je kleed.

• �Is je karpet net nieuw? Dan kan het voorkomen dat je karpet wat vezels en garens verliest. Maak je geen zorgen, dit is normaal. Het zijn overtollige 

vezels en garens. Na een aantal keren stofzuigen zal dit een stuk minder zijn.

• �Extra bescherming: Het is mogelijk om (lichte) kleden van viscose of katoen vooraf te behandelen met een textielspray om het te beschermen tegen 

vuil en vlekken. Bij polyester en polypropyleen kleden is dit niet nodig. Deze vezels nemen niet of nauwelijks kleur (vlekken) op.

 

4.1 Algemeen onderhoud

Als normaal onderhoud kun je volstaan met één à twee keer per week - met lage zuigkracht - het karpet stofzuigen. Controleer vooraf het mondstuk 

van de stofzuiger op uitsteeksels die in het karpet kunnen blijven hangen. Gebruik altijd het mondstuk met een gladde zuigmond. Stofzuigen voorkomt 

dat vuildeeltjes, zoals zand zich vastzetten in de pool-mat. Tevens verwijder je het overtollige materiaal waardoor het karpet mooi blijft. Wanneer je te 

weinig onderhoud pleegt gaat je karpet er niet alleen vuil uitzien, ook heeft het rechtstreeks invloed op de slijtage.  

4.2 Reiniging

Intensieve reiniging van je karpet is bij regelmatig onderhouden van het karpet in normale omstandigheden, niet noodzakelijk. Mocht het kleed te lang 

geen algemeen onderhoud hebben gehad en is het noodzakelijk om het kleed te reinigen? Dan adviseren wij je om in alle gevallen contact op te nemen 

met de winkelier of een professionele karpetreiniging.

4.3 In geval van vlekken

Verwijder vlekken zo snel mogelijk, voor ze de kans krijgen om op het materiaal in te werken. Voor alle vloerkleden geldt: deppen, niet wrijven en 

nadrogen met een schone doek (bijv. oude handdoek). 

Belangrijk: Vloerkleden van viscose zijn een uitzondering. Let bij viscose karpetten erop dat ze niet nat worden. Het doekje om te reinigen mag alleen 

vochtig zijn, niet nat. Anders bestaat de kans dat de garens beschadigen en je blijvende kringen in het vloerkleed blijft zien.

Dep als eerste de gemorste vloeistof met een droge en schone doek op. 

4.onderhoud

• Wol, Viscose & Polyester

• Wol, Viscose & Jute

• Wol, Jute & Polyester

• Viscose & Polyester

• Viscose & Wol
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Maak vervolgens een schone doek nat met handwarm water en wring deze goed uit. Gebruik geen schoonmaakmiddelen!  

Eventueel kun je enkele druppels natuurazijn toevoegen aan het handwarme water. Schoonmaakazijn is agressiever en raden wij niet aan om te 

gebruiken.

Dep de vlek van buiten naar binnen schoon of totdat het doek geen vuil meer opneemt. Ga absoluut niet wrijven, dat kan ervoor zorgen dat de garens 

breken waardoor de kwaliteit van het karpet verminderd en de vlek zich verder verspreidt. Hierna kun je met een schone vocht opnemende doek het 

karpet droog deppen. Dit kun je een aantal keren herhalen. Loop pas weer op het vloerkleed als het helemaal opgedroogd is. 

Indien er na deze behandelingen nog vlekken achterblijven, kun je je het beste wenden tot de winkelier. Deze kan je informeren over diverse producten 

om hardnekkige vlekken te verwijderen.

Met de juiste zorg heb je langer plezier van jouw karpet. Wij geven je graag enkele belangrijke tips en aanbevelingen 

om jarenlang van je aankoop te genieten. 

• Vermijd contact met scherpe voorwerpen, dit kan het karpet ernstig en onherstelbaar beschadigen.

• �Wees alert met huisdieren. Zij hebben over het algemeen scherpe nagels en schadelijke lichaamsvetten dit kan het karpet  

onherstelbaar beschadigen. 

• �Om slijtage te beperken raden wij je aan de onderzijde van stoel- en tafelpoten, die in contact komen met het karpet, te voorzien  

van vilt of kunststof dopjes.

• �Door het gebruik van een antislip mat voorkom je het eventueel schuiven van het karpet, wat de levensduur van het karpet ten  

goede komt.

• Het karpet is geschikt om op een vloer met vloerverwarming te plaatsen.

• �Regelmatig draaien van het karpet voorkomt dat telkens dezelfde plek wordt belopen. Zo kun je zichtbare looppaden voorkomen.  

Ook voorkom je dat bij constante lichtinval slechts een deel van het karpet lichter kleurt.

• �Indien er vloeistof gemorst wordt, deze zo snel mogelijk opdeppen met een schone doek.

• �Gebruik van poetsmiddelen of reinigingsmiddelen kan blijvende vlekken veroorzaken, raadpleeg daarom altijd vooraf de winkelier.

• Geen losse draden eruit trekken, hiermee beschadig je het karpet. 

• �Pluisjes en losse garens; in het begin kan het voorkomen dat je karpet wat vezels en garens verliest. Maak je geen zorgen, dit is normaal. Het zijn 

overtollige vezels en garens. Na een aantal keren stofzuigen zal dit een stuk minder zijn. Hoe hoger de pool, des  

te meer pluisjes je in het begin hebt.

• �Volledigheidshalve delen wij u mede dat het karpet ontworpen, ontwikkeld en getest is op inpandig gebruik. Het karpet is niet geschikt voor 

commercieel gebruik. Bij eventueel commercieel gebruik of gebruik in de buitenlucht vervalt iedere aanspraak op garantie.

De kwaliteit van ons product en jouw tevredenheid erover, zijn voor ons zeer belangrijk. Wanneer je na het lezen van alle informatie,  

vragen of opmerkingen hebt, kun je contact opnemen met de winkelier of naar www.cocomaison.eu gaan en het contactformulier invullen. We helpen 

je graag verder. 

Wij wensen je jarenlang woongenot toe.

Jouw COCOmaison team

5.tips en aan-
bevelingen
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teppichpass
Herzlichen Glückwunsch zum Kauf Ihres Teppichs! 

Inhaltsverzeichnis

1. Allgemeine Informationen 				    Seite 2

2. Hand- und maschinengewebt				    Seite 2

3. Materialien 				    Seite 3

	 3.1	 Baumwolle				    Seite 3

	 3.2	 Wolle				    Seite 3

	 3.3	 Viskose				    Seite 4

	 3.4	 Mikrofaser				    Seite 4

	 3.5	 Synthetische Fasern, wie Polyester und Polypropylen		  Seite 5 

	 3.6	 Jute				    Seite 5 

	 3.7	 Mischgewebe				    Seite 5

4.	 Pflege					     Seite 6

	 4.1	 Allgemeine Pflege				    Seite 6 

	 4.2	 Reinigung				    Seite 6 

	 4.3	 Fleckenbehandlung				    Seite 6

5.	 Tipps und Empfehlungen				    Seite 7

Teppiche sind ein integraler Bestandteil unserer Innenräume. Teppiche kreieren ein unverwechselbares Raumklima; für jede Einrichtung

lässt sich ein schöner Teppich finden. Sie haben Ihren Teppich gefunden!

Mit diesem Pass erhalten Sie alle Informationen, um Ihrem Teppich die richtige Pflege zukommen zu lassen, damit Sie lange Freude

an Ihrem Kauf haben. COCOmaison Teppiche gibt es in verschiedenen Designs, Größen, Materialien und Webtechniken. Mit Hilfe des

Inhaltsverzeichnisses finden Sie schnell die richtigen Informationen zu Ihrem Teppich-Typ.

Die Teppiche können unmittelbar nach der Lieferung unangenehm riechen. Dies ist normal und wird durch

das Verpackungsmaterial verursacht, das zum Schutz Ihres Teppichs während des Transports verwendet

wurde. Nach dem Entfernen der Verpackung und dem freien Liegen im Raum verschwindet dieser Geruch

innerhalb weniger Tage ganz von allein. Die angegebenen Maße der Teppiche sind Richtwerte. Nach der 

Produktion und einer gewissen Nutzungsdauer können die Größen variieren. Wir verwenden einen Spielraum 	

			                      von 3 bis 5  Zentimetern für die Größen unserer Teppiche.

Ein handgefertigter (oder handgeknüpfter) Teppich wird mit einem speziell entwickelten Webstuhl

hergestellt. Jedes Land verwendet dabei seine eigene Technik. Daher kann es bei handgewebten

Teppichen große Unterschiede geben. Der indische Knoten zum Beispiel unterscheidet sich erheblich

von dem nepalesischen oder australischen. Die Kunst des Knüpfens wird oft von Generation zu

Generation weitergegeben.

 
 
 
 

1.allgemeine
Informatio-
nen

2.Hand- und
maschinen    	
gewebt
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Bei maschinell gewebten Teppichen kommt ein sogenannter mechanischer Webstuhl zum Einsatz, der automatisiert und meist computergesteuert 

ist. Dadurch können Teppiche miteinem komplizierten Muster viel schneller hergestellt werden als handgeknüpfte Teppiche, deren Herstellung 

manchmal Jahre dauert. Synthetische Materialien werden häufiger maschinell gewebt, während für handgefertigte Teppiche meist Wolle verwendet 

wird.

Tipp: Form und Muster eines maschinell gefertigten Teppichs sind normalerweise äußerst präzise, während manuell gefertigte

Teppiche leichte Abweichungen aufweisen können, da alles von Hand gemacht wird.

Die Maße der Teppiche in unserer Kollektion haben einen Spielraum von etwa 3 bis 5 Zentimetern.

3.1 Baumwolle

100% Baumwolle, die wohl bekannteste Pflanzenfaser, aus der unzählige Produkte hergestellt werden. So 

auch Ihr neuer COCOmaison Teppich. Die Baumwolle wird zu einem starken Garn und Faden verarbeitet. 

Sie kann in allen erdenklichen Farben gefärbt oder bedruckt und auch in verschiedenen Strukturen und 

Mustern gewebt werden. Dies gibt uns die Möglichkeit, Teppiche mit den unterschiedlichsten Designs 

zu entwerfen und zu produzieren. Die COCOmaison Teppiche aus 100% Baumwolle sind handgewebt. Dadurch kann es zu minimalen Farb- und 

Größenunterschieden kommen.

 Baumwollteppiche wirken leicht und luftig und sind einfach in der Waschmaschine zu waschen, sofern sie nicht zu groß sind. Ein Punkt, der der 

Aufmerksamkeit bedarf, ist die Farbechtheit des Materials. Baumwolle kann mit der Zeit ihre Farbintensität verlieren.

Eigenschaften: 

• Baumwolle ist eine Pflanzenfaser.

• Baumwolle kann in allen möglichen Farben und Mustern gewebt werden. Daraus ergeben sich eine große Auswahl und viele

verschiedene Möglichkeiten, so dass es für jede Einrichtung einen passenden Teppich gibt.

• Baumwolle ist ein dünnes und starkes Material. Damit sorgt Baumwolle dafür, dass die Teppiche leicht und luftig wirken. Der

Nachteil ist, dass sich Baumwolle schneller abnutzt.

• Baumwolle ist lichtempfindlich. Farben können bei längerer Lichteinwirkung verblassen. Das sollten Sie bei direktem (Sonnen-)

Licht berücksichtigen. Versuchen Sie, Ihren Teppich regelmäßig zu drehen, damit die Farbe gleichmäßig verblasst.

3.2 Wolle

Wolle ist ein natürliches Material. Ihr Wollteppich verleiht Ihrem Zuhause einen edlen, gemütlichen

und nachhaltigen Look. Wolle ist von Natur aus bequem, feuerfest, isolierend, schmutzabweisend

und luftreinigend. Je reiner die Wolle, desto ausgeprägter sind diese Eigenschaften. Wenn

die Wolle des Teppichs gefärbt wird, bleiben diese Eigenschaften zwar erhalten, allerdings in

geringerem Maße.

Eigenschaften: 

Teppiche aus Wolle verleihen Ihrem Zuhause einen charakteristischen Look und verfügen über

spezifische Eigenschaften. Einige davon listen wir gerne für Sie auf:

• Besonders am Anfang wird ein Wollteppich flusen. Bitte beachten Sie, dass das Flusen lange dauern kann und dass Sie bei

jedem Saugen etwas Garn und Fasern finden werden.

• Wolle hat einen charakteristischen Geruch. Der Geruch Ihres Wollteppichs wird mit der Zeit verschwinden.

• Ein Wollteppich ist wunderbar weich, warm und bequem. Wolle ist kuschelig weich und wärmespeichernd, dadurch fühlt sich der

Teppich wunderbar warm an. Das ist besonders schön, wenn man im Winter barfuß darauf läuft.

• Wollteppiche sind elastisch. Wenn Sie auf dem Teppich laufen oder über einen längeren Zeitraum etwas darauf abstellen, das

Abdrücke verursacht, wird der Teppich nach einer Weile wieder die vorherige Form annehmen wollen.

3.Materialien
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• Wolle ist feuerbeständig, weil sie schwer entzündlich ist. Das ist nicht nur beruhigend und sicher, sondern auch sehr praktisch,

falls ein Funke aus dem Kamin springt. Das verursacht nur geringe oder keine Schäden.

• Wolle reinigt die Luft. Wolle ist in der Lage, die Luft in begrenztem Umfang von schädlichen Gasen und Dämpfen zu reinigen.

Darüber hinaus hat Wolle eine natürliche Feuchtigkeitsregulierung, die Schimmel verhindert.

• Wolle ist umweltfreundlich. Eine ausgezeichnete Wahl, wenn Ihnen Nachhaltigkeit wichtig ist. Wolle ist ein sehr starkes Material

und verleiht Ihrem Teppich daher eine lange Lebensdauer. Außerdem ist Wolle recycelbar.

• Wollteppiche sind antistatisch, da Wolle von Natur aus Feuchtigkeit aus der Luft aufnimmt. Wolle ist in der Lage, elektrische

Ladung zu neutralisieren.

• Bitte beachten! Ein Wollteppich kann etwa 1/3 seines Gewichts aufnehmen. Handeln Sie daher schnell, wenn Flüssigkeit

verschüttet wird. Tupfen Sie die Flüssigkeit mit einem trockenen, sauberen Tuch ab, reiben Sie nicht, und hängen Sie den

Wollteppich ggf. zum Trocknen ins Freie. Lesen Sie auch den Abschnitt über Pflege und Flecken.

• Tipp: Besprühen Sie einen Wollteppich vierteljährlich leicht mit Wasser. Dadurch bleibt die Wolle schön.

3.3 Viskose

Viskose ist biologisch abbaubar und wird aus einem nachwachsenden Rohstoff hergestellt: der Zellulose von 

Holz. Diese Holzzellulose wird in einem chemischen Prozess zu Viskose verarbeitet. 

Da Viskose selbst zur Knitterbildung neigen kann, wird das Material in unseren Teppichen oft mit 

natürlichen Materialien wie Baumwolle und Wolle angereichert, aber auch synthetische Fasern 

werden verwendet, um dem Teppich eine optimale Qualität zu verleihen. Auf der Rückseite des 

Teppichs finden Sie ein Etikett, das angibt, welches Material in Ihrem Teppich verwendet wurde. 

Eine Eigenschaft von Viskose ist, dass sie dem Teppich einen schönen Glanz verleiht. Dieser 

Glanz gibt einem Viskoseteppich einen dynamischen Look. Der Lichteinfall sorgt z.B. dafür, dass der Teppich

 jedes Mal etwas anders aussieht. Vor allem in Kombination mit einem schönen Design verleiht ein Viskoseteppich 

Ihrer Einrichtung etwas wirklich Einzigartiges.

Eigenschaften: 

• Viskoseteppiche haben einen matten Glanz und lösen bei Lichteinfall ein wunderschönes Funkeln aus. Die Struktur der Fasern ist

ähnlich wie die von Seide. Deshalb wird Viskose auch oft als „Kunstseide“ bezeichnet.

• Viskoseteppiche sind farbecht, die Faser ist vor der Einwirkung ultravioletter Strahlen geschützt, wodurch die Farbe nicht

verblasst und der Teppich seine leuchtenden und intensiven Farben über viele Jahre behält.

• Viskoseteppiche sind hypoallergen. Das Material löst keine Allergien aus, was bei anderen Materialien wie Wolle der Fall sein

kann. Der Kauf eines Viskoseteppichs wird oft Familien mit kleinen Kindern empfohlen.

• Viskoseteppiche sind antistatisch.

• Viskoseteppiche sind leicht und daher einfach zu handhaben. Wenn Sie Ihren Raum umgestalten möchten, lässt sich der Teppich

leicht verschieben.

• Bitte beachten! Viskoseteppiche sind sehr empfindlich gegenüber Feuchtigkeit, es kann sein, dass der Glanz verloren geht.

Viskose verliert ihre Qualität durch Wasser oder andere Feuchtigkeit. Sollten Sie Wasser oder Flüssigkeit verschütten, tupfen Sie

die Flüssigkeit sofort mit einem Baumwolltuch auf. Sie möchten Ihren Viskoseteppich intensiv reinigen lassen? Wenden Sie sich

immer an Ihren Fachhändler oder eine professionelle Teppichreinigungsfirma.

Eigenschaften einer Viskosemischung:

• Viskose und Wolle sorgen für einen Teppich mit erhöhter Dichte und Wärme. Die Viskosefasern verstärken die Ausstrahlung

des Teppichs.

• Viskose & Baumwolle geben dem Teppich eine festere Qualität.

• Bei einer Kombination von Viskose & Polyester profitiert der Teppich von den Vorteilen beider Materialien, wie Atmungsaktivität,

hohe Farbechtheit und Knitterfreiheit.
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3.4 Mikrofaser

Dieses Material besteht aus einer Zusammensetzung von mikroskopisch kleinen Fasern oder auch einem Fasergewirr. Mikrofaser

ist eine synthetisch hergestellte Faser und ist daher verschleißfest, farbecht und sehr stark

Merkmale einer Mikrofaser sind:

• angenehme Haptik,

• schönes Aussehen,

• einfache Pflege,

• hohe Lichtechtheit.

Es ist möglich, dass der Teppich am Anfang etwas flust, das ist normal. Kleine Faserpartikel lösen sich oder lose Fasern haften

zusammen. Nach einer gewissen Nutzungsdauer und mehrfachem Staubsaugen wird dies nachlassen.

3.5 Synthetische Fasern wie Polyester und Polypropylen

Immer häufiger zieren Teppiche aus künstlichen Materialien unsere Böden. Synthetische Fasern

sind, wie der Name schon sagt, kein natürliches Material. Diese künstlichen Teppiche werden

mittlerweile so hergestellt, dass man den Unterschied zu traditionell gewebten Teppichen kaum

noch erkennen kann.

Für unsere synthetischen Teppiche verwenden wir hauptsächlich Polyester oder Polypropylen.

Eine sehr geschätzte Eigenschaft dieser Stoffe ist, dass sie lange Zeit halten. Sie verfärben

sich nicht, sind bestens geeignet für Allergiker und behalten lange ihre Form. Die synthetischen

Fasern sind sehr stark und verschleißbeständig. Und es ist sehr einfach, die kompliziertesten

Muster und Bilder in den Teppich einzuarbeiten.

Durch die Verwendung von Polypropylen sind die Teppiche auch feuchtigkeitsbeständig.

Eigenschaften:

• Polypropylen-Teppiche haben die Eigenschaft, Bakterien abzuweisen. Diese Eigenschaft macht das Material besonders geeignet für Allergiker 

oder Menschen, die empfindlich auf Hausstaubmilben reagieren. 

• Synthetische Teppichböden sind strapazierfähig und eignen sich daher sehr gut für Räume, in denen viel gelaufen wird, wie z. B. Flure oder 

Küchen. 

• Synthetische Teppiche sind leicht zu reinigen und hygienisch in der Anwendung. Da das Material feuchtigkeits-, farb- und verschleißbeständig 

ist, können Sie den Teppich sogar mit einem milden Allzweckreiniger reinigen. 

• Synthetische Fasern können natürliche Materialien imitieren.

3.6 Jute

Eines der natürlichen Materialien in unseren Teppichen ist Jute. Jute wird aus festen Fäden hergestellt. Diese werden aus langen Pflanzenfasern 

gesponnen, die von Pflanzen stammen, die in warmen und feuchten Regionen wie Indien oder Bangladesch wachsen. Die natürliche 

Produktionsmethode sorgt dafür, dass Jute ein sehr langlebiges und umweltfreundliches Material ist. Jute ist rau und stark

Eine typische Eigenschaft von Jute ist ihre Robustheit, sie ist ein sehr starkes Material und zudem pflegeleicht, sie ist luftdurchlässig und lässt sich 

gut mit anderen Materialien kombinieren. COCOmaison verwendet in ihren Teppichen oft Jute in Kombination mit anderen Materialien, wie z. B. 

eine Kombination aus Baumwolle und Jute oder eine Mischung aus Wolle, Viskose oder Polyester und Jute.

Die Kombination dieser anderen Materialien mit Jute verleiht dem Teppich einen anderen, robusteren Look, als wenn er nur mit Baumwolle oder 

Wolle verarbeitet würde, und verleiht ihm zusätzliche und verbesserte Eigenschaften. Zum Beispiel ist ein Polyesterteppich mit Jute atmungsaktiver 

und feuchtigkeitsregulierender als ein Teppich, der nur aus Polyester besteht und diese Eigenschaften nicht hat.
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3.7 Mischgewebe

Die COCOmaison Teppiche können auch mit einem Mix aus verschiedenen Materialien hergestellt werden. Damit möchten wir ein optimales 

und perfektes Ergebnis für die jeweilige Kollektion erzielen. Durch das Mischen von Garnen und Fasern aus verschiedenen Materialien kann man 

sicherstellen, dass die besten Eigenschaften der einzelnen Materialien noch besser zur Geltung kommen und sich die Fasern in jeder Hinsicht 

gegenseitig verstärken.

 Von uns regelmäßig verwendete Mischungszusammensetzungen der Garne und Fasern sind:

• Baumwolle & Polyester

• Baumwolle & Wolle

• Baumwolle & Viskose

• Baumwolle, Jute & Polyester

• Polyester & Wolle

Auf der Rückseite jedes Teppichs finden Sie ein Etikett, das anzeigt, welches Material für den Teppich verwendet wurde. Sie

möchten wissen, welche Eigenschaften für Ihre Materialien gelten? Lesen Sie die Informationen über alle in Ihrem Teppich

verwendeten Materialien.

Teppiche sind aus robusten Materialien gefertigt. Bei richtiger Pflege hält ein Teppich lange Zeit. 
Unabhängig davon, aus welchem Material Ihr Teppich besteht, ist es wichtig, ihn regelmäßig zu pflegen. 
Wenn Sie Ihrem Teppich keine regelmäßige (allgemeine) Pflege zukommen lassen, beeinträchtigt dies die 
Lebensdauer und die Ausstrahlung Ihres Teppichs. 

• Ist Ihr Teppich neu? Dann ist es möglich, dass Ihr Teppich einige Fasern und Garne verliert. Machen Sie sich keine Sorgen, das ist normal. Es sind 
überschüssige Fasern und Garne. Nach mehrmaligem Saugen wird dies weniger werden. 
• Zusätzlicher Schutz: Es ist möglich, (leichte) Viskose- oder Baumwollteppiche mit einem Textilspray vorzubehandeln, um sie vor Schmutz und 
Flecken zu schützen. Bei Teppichen aus Polyester und Polypropylen ist dies nicht erforderlich. Diese Fasern nehmen wenig oder keine Farbe 
(Flecken) auf.

4.1 Allgemeine Pflege 

Als normale Pflege reicht es aus, den Teppich ein- bis zweimal pro Woche – mit geringer Saugleistung – zu saugen. Prüfen Sie vorher die Düse 

des Staubsaugers auf Überstände, die im Teppich stecken bleiben können. Verwenden Sie immer eine Düse mit glatter Oberfläche. Das Saugen 

verhindert, dass Schmutzpartikel, wie z. B. Sand, an dem Flor haften bleiben. Außerdem wird überschüssiges Material entfernt, so dass der Teppich 

schön bleibt. Mangelnde Pflege lässt Ihren Teppich nicht nur schmutzig aussehen, sondern wirkt sich auch direkt auf seinen Verschleiß aus.

4.2 Reinigung 

Eine intensive Reinigung Ihres Teppichs ist nicht notwendig, wenn Sie Ihren Teppich regelmäßig unter normalen Bedingungen pflegen. Hat der 

Teppich zu lange keine allgemeine Pflege erhalten und ist eine Reinigung notwendig? Dann raten wir Ihnen in jedem Fall, sich an Ihren Fachhändler 

oder eine professionelle Teppichreinigung zu wenden.

4.3 Fleckenbehandlung 

Entfernen Sie Flecken so schnell wie möglich, bevor sie eine Chance haben, das Material anzugreifen. Für alle Teppiche gilt: tupfen, nicht reiben und 

mit einem sauberen Tuch (z.B. altes Handtuch) trocknen. Wichtig: Viskoseteppiche sind eine Ausnahme. Bitte achten Sie darauf, dass Viskoseteppiche 

nicht nass werden. Das Reinigungstuch sollte nur feucht, nicht nass sein. Andernfalls besteht die Gefahr, dass die Garne beschädigt werden und 

bleibende Spuren im Teppich zurückbleiben. Tupfen Sie zunächst die verschüttete Flüssigkeit mit einem trockenen und sauberen Tuch ab. Befeuchten 

Sie dann ein sauberes Tuch mit

4.Pflege

• Wolle, Viskose & Polyester

• Wolle, Viskose & Jute

• Wolle, Jute & Polyester

• Viskose & Polyester

• Viskose & Wolle
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lauwarmem Wasser und wringen Sie es gründlich aus. Verwenden Sie keine Reinigungsmittel! Bei Bedarf können Sie dem lauwarmen

Wasser ein paar Tropfen Naturessig hinzufügen. Reinigungsessig ist aggressiver, weshalb wir davon abraten, ihn zu verwenden.

Tupfen Sie den Fleck von außen nach innen sauber oder bis das Tuch keinen Schmutz mehr aufnimmt. Reiben Sie in keinem Fall, da dies

zum Bruch der Garne führen kann, was die Qualität des Teppichs mindert und den Fleck weiter verbreitet.

Tupfen Sie den Teppich anschließend mit einem sauberen, feuchtigkeitsabsorbierenden Tuch trocken. Dies kann mehrmals wiederholt werden.

Begehen Sie den Teppich erst wieder, wenn er vollständig getrocknet ist. Wenn nach dieser Behandlung Flecken zurückbleiben, wenden Sie

sich am besten an Ihren Fachhändler. Er kann Sie über verschiedene Produkte zur Entfernung hartnäckiger Flecken informieren.

Mit der richtigen Pflege wird Ihr Teppich länger halten. Wir möchten Ihnen einige wichtige Tipps und

Empfehlungen geben, damit Sie viele Jahre Freude an Ihrem Kauf haben.

�• Vermeiden Sie den Kontakt mit scharfen Gegenständen, die Ihren Teppich ernsthaft und irreparabel beschädigen können. 

• Seien Sie auch vorsichtig mit Ihren Haustieren. Sie haben in der Regel scharfe Nägel und schädliche Körperfette, die Ihren Teppich irreversibel 

beschädigen können. 

• Um den Verschleiß zu minimieren, empfehlen wir, die Unterseiten von Stuhl- und Tischbeinen, die mit dem Teppich in Berührung kommen, mit Filz- 

oder Kunststoffkappen zu versehen. 

• Die Verwendung einer Antirutschmatte verhindert das Verrutschen des Teppichs und erhöht damit seine Lebensdauer. 

• Der Teppich ist geeignet für Fußböden mit Fußbodenheizung. 

• Durch regelmäßiges Drehen des Teppichs wird verhindert, dass jedes Mal dieselbe Stelle betreten wird. So können Sie sichtbare Laufwege vermeiden. 

Außerdem wird verhindert, dass durch Dauerlicht nur ein Teil des Teppichs heller wird. 

• Wenn Flüssigkeit verschüttet wird, tupfen Sie diese so schnell wie möglich mit einem sauberen Tuch ab. 

• Die Verwendung von Polituren oder Reinigungsmitteln kann zu dauerhaften Flecken führen, fragen Sie daher immer vorher Ihren Fachhändler. 

• Ziehen Sie keine losen Fäden heraus, dies beschädigt den Teppich. 

• Flusen und lose Fäden: Am Anfang kann Ihr Teppich einige Fasern und Fäden verlieren. Machen Sie sich keine Sorgen, das ist normal. Das sind 

überschüssige Fasern und Garne. Nachdem Sie den Teppich mehrmals gesaugt haben, wird dieses Phänomen nachlassen. Je höher der Flor, desto mehr 

Flusen haben Sie am Anfang. 

• Der Vollständigkeit halber möchten wir Sie darauf hinweisen, dass der Teppich für den Einsatz in Innenräumen konzipiert, entwickelt und 

getestet wurde. Der Teppich ist nicht für den gewerblichen Einsatz geeignet. Bei gewerblicher Nutzung oder Einsatz im Freien erlöschen alle 

Gewährleistungsansprüche. 

Die Qualität unseres Produktes und Ihre Zufriedenheit damit sind uns sehr wichtig. Wenn Sie nach dem Lesen aller Informationen Fragen oder 

Anmerkungen haben, wenden Sie sich bitte an Ihren Fachhändler oder gehen Sie zu www.cocomaison.eu und füllen Sie das Kontaktformular aus. Wir 

helfen Ihnen gern weiter. 

Wir wünschen Ihnen viele Jahre Wohnfreude. 

Ihr COCOmaison team

5.tipps und
Empfehlungen
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passeport de tapis
Félicitations pour l'achat de votre tapis !

Sommaire
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Les tapis ne passent plus inaperçus dans nos intérieurs. Les tapis de sol contribuent largement à l'ambiance d'une pièce et trouvent leur place dans 

chaque intérieur. Vous avez trouvé le vôtre !

Dans ce passeport, vous trouverez toutes les informations dont vous avez besoin pour prendre soin de votre tapis et pour profiter longtemps de votre 

achat. Les tapis COCOmaison sont disponibles en différents modèles, tailles, matières et techniques de tissage. Grâce au sommaire, vous trouvez 

rapidement l'information adaptée à votre type de tapis.

Les tapis peuvent avoir une odeur désagréable juste après la livraison. C'est normal, cela est dû au

matériau d'emballage qui protège le tapis pendant le transport. En déballant le tapis et en le plaçant dans

la pièce, l'odeur disparaîtra d'elle-même en quelques jours. Les dimensions indiquées pour les tapis sont

approximatives. Après la production et après une période d'utilisation, les dimensions peuvent varier. Nous

appliquons une marge de 3 à 5 centimètres dans les dimensions de nos tapis.

Un tapis tissé (ou noué) à la main est fabriqué à l'aide d'un métier à tisser spécial. Chaque pays utilise

ses propres techniques, ce qui peut induire de grandes différences entre les tapis tissés main. Le

tissage indien est très différent du tissage népalais ou australien. L'art du tissage se transmet souvent

de génération en génération. Les tapis tissés mécaniquement sont fabriqués à l'aide d'un métier à

tisser mécanique automatisé et généralement informatisé. Grâce à cette technique,

1.informations
générales

2.tissage manuel
et mécanique
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des motifs compliqués peuvent être produits beaucoup plus rapidement qu'avec le tissage manuel, qui peut parfois prendre des années. Les matières 

synthétiques sont souvent tissées mécaniquement tandis que les tapis faits main sont, la plupart du temps, composés de laine.

Conseil : La forme d'un tapis tissé mécaniquement est plus précise que celle des tapis tissés à la main. Ces derniers peuvent comporter quelques 

variations puisqu'ils sont entièrement fabriqués à la main. Les dimensions des tapis de notre collection ont une marge d'environ 3 à 5 centimètres.

3.1 Le coton 

100% coton. C'est probablement la fibre végétale la plus connue car le coton est à la base de la fabrication 

de très nombreux produits, dont votre nouveau tapis COCOmaison. Le coton est travaillé pour obtenir un 

fil solide. Il peut être teint ou imprimé dans toutes les couleurs imaginables et peut être tissé en différents 

motifs et structures. Cela nous donne la possibilité de concevoir et de produire des tapis avec des dessins 

très aboutis. Les tapis COCOmaison en 100% coton sont tissés à la main. Cela peut entraîner des légères variations dans les couleurs ou les 

dimensions. Les tapis en coton sont légers et aérés et sont facilement lavables en machine, à condition qu'ils ne soient pas trop grands. Il convient 

toutefois de faire attention à la durabilité de la couleur. Le coton peut perdre l'intensité de ses couleurs avec le temps.

Caractéristiques: 

• Le coton est une fibre végétale

• Le coton peut être tissé dans n'importe quel motif ou couleur. Cela permet un large assortiment et de nombreuses possibilités

afin de trouver le tapis idéal pour chaque intérieur.

• Le coton est une matière fine et solide. De plus, le coton apporte aux tapis un aspect léger et aéré. En revanche, le coton s'use

plus rapidement.

• Le coton est sensible à la lumière. En cas d'exposition à la lumière, les couleurs peuvent se ternir. C'est pourquoi vous devez

tenir compte de la lumière (du soleil). Essayez de retourner régulièrement votre tapis pour que les couleurs restent uniformes.

3.2 La laine 

La laine est une matière naturelle. Votre tapis en laine apporte une ambiance luxueuse, douillette et durable à 

votre logement.

Par nature, la laine est confortable, résistante au feu, isolante, peu salissante et permet de purifier l'air. La 

laine est tellement purifiante qu'il convient de mettre en avant ces caractéristiques. Un tapis composé de 

laine teintée possèdera également cette propriété purifiante, mais dans une moindre mesure.

Caractéristiques: 

Les tapis en laine apportent un look particulier à votre maison et possèdent leurs

caractéristiques propres. Nous en avons dressé la liste :

• Le tapis en laine va pelucher, surtout les premiers temps. Tenez en compte car la perte de peluches peut durer un temps et le

tapis perdra des fils et des fibres à chaque fois que vous l'aspirerez.

• La laine possède une odeur caractéristique. Cette odeur disparaîtra avec le temps.

• Les tapis en laine sont très doux, chauds et confortables. La laine est très douce et retient la chaleur, d'où cette sensation

chaleureuse. Elle vous permet même de vous balader à pieds nus en hiver.

• Les tapis en laine sont élastiques. Si vous marchez sur le tapis ou si vous y placez quelque chose de lourd pendant un certain

temps, le tapis reprendra sa forme.

• La laine est résistante au feu, car elle est difficilement inflammable. En outre, cette caractéristique agréable et sûre peut aussi

s'avérer pratique lorsqu'une étincelle s'échappe du feu ouvert. Votre tapis ne sera pas ou que très peu abîmé.

• La laine purifie l'air. La laine purifie, dans une certaine mesure, l'air des gaz dangereux et de la vapeur. De plus, la laine peut

réguler naturellement son humidité, ce qui permet d'éviter les moisissures.

3.Les matières
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• La laine est écologique. Il s'agit du choix idéal si vous trouvez la durabilité importante. La laine est une matière particulièrement

solide et confère à votre tapis une grande durée de vie. Et en plus, la laine est recyclable.

• Les tapis en laine sont antistatiques, car la laine permet d'absorber naturellement l’humidité de l'air. La laine est capable de

neutraliser la charge électrique.

• Attention ! Un tapis en laine peut absorber environ 1/3 de son poids en liquide. En cas de renversement de liquide, agissez

rapidement. Tamponnez le liquide avec un chiffon sec, ne frottez pas et faites éventuellement sécher votre tapis dehors. Lisez

aussi le paragraphe sur l'entretien et les taches.

• Astuce : arroser légèrement votre tapis en laine avec de l'eau quatre fois par an pour que la laine reste belle.

3.3 La viscose

La viscose est biodégradable et est fabriquée avec des composants recyclables : la cellulose de bois. Cette 

cellulose de bois est travaillée chimiquement pour créer la viscose.

Étant donné que la viscose se froisse facilement, nous l'associons dans nos tapis à des matières naturelles 

telles que le coton et la laine, mais aussi à des fibres synthétiques pour produire des tapis d'une qualité 

optimale. Au revers du tapis, vous trouverez une étiquette indiquant la composition de votre tapis.

La viscose se caractérise par sa jolie brillance. Celle-ci confère aux tapis en viscose un 

aspect dynamique : l'apparence du tapis varie selon l'angle de la lumière. En combinaison avec un 

beau dessin, un tapis en viscose apporte une véritable touche unique à votre intérieur.

Caractéristiques: 

• Les tapis en viscose possèdent un éclat mat et apportent un superbe éclat avec l'exposition à la lumière. La structure des fibres

ressemble à celle de la soie. C'est pourquoi la viscose est aussi appelée « soie artificielle ».

• Les tapis en viscose conservent leur couleur. Les fibres sont protégées contre l'exposition aux UV, ce qui permet à la couleur de

ne pas ternir et au tapis de conserver son intensité de couleur pendant des années.

• Les tapis en viscose sont hypoallergéniques. Contrairement à la laine, etc., cette matière ne cause pas d'allergie. Les tapis en

viscose sont souvent recommandés pour les familles avec des petits enfants.

• Les tapis en viscose sont antistatiques.

• Les tapis en viscose sont légers et facilement maniable. Si vous souhaitez changer votre aménagement, le tapis est facile

à déplacer.

• Attention ! Les tapis en viscose sont très sensibles à l'humidité. Ils peuvent alors perdre leur éclat. La qualité de la viscose

diminue lorsqu'elle est en contact avec de l'eau ou d'autres sources d'humidité. En cas de renversement d'eau ou d'autres

liquides, tamponnez directement avec un chiffon en coton. Vous souhaitez nettoyer votre tapis en viscose de manière intensive ?

Prenez toujours contact avec votre revendeur ou un nettoyeur de tapis professionnel.

Les caractéristiques d'un mélange de viscose :

• �Un mélange de viscose et de laine améliore la densité et la capacité de la matière à retenir la chaleur. Les fibres de viscose

améliorent l'apparence du tapis.

• Un mélange de viscose et de coton améliore la solidité du tapis.

• Un mélange de viscose et de polyester donne au tapis le meilleur des deux matières : la respirabilité, la conservation des

couleurs et la résistance au froissement.
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3.4 La microfibre

Cette matière est constituée d'un ensemble de fibres microscopiques ou d'un enchevêtrement de fibres. La microfibre est une fibre synthétique 

solide, résistante à l'usure et qui conserve les couleurs.

Les caractéristiques de la microfibre sont :

• une sensation agréable,

• une jolie apparence,

• la facilité d'entretien,

• une bonne résistance à la lumière.

Il est possible que le tapis peluche au début, c'est normal. Il s'agit de petites parties de fibres qui se détachent ou de fibres détachées qui 

s'assemblent. Ce phénomène cessera après une période d'utilisation et après avoir passé l’aspirateur à plusieurs reprises.

3.5 Les fibres synthétiques comme le polyester et le polypropylène

De plus en plus de tapis fabriqués en matières synthétiques décorent nos sols. Les fibres

synthétiques sont, comme leur nom l'indique, des fibres artificielles. Ces tapis artificiels

sont fabriqués de manière telle qu'il est difficile de voir la différence avec les tapis tissés

traditionnels.

Pour les tapis synthétiques, nous travaillons surtout avec le polyester et le polypropylène. Une

qualité très appréciable de ces tissus est qu'ils durent longtemps. Ils ne déteignent pas, sont

parfaits pour les personnes allergiques et gardent longtemps leur forme. Les fibres synthétiques

sont très robustes et résistantes à l'usure. De plus, il est très facile d'ajouter au tapis des motifs

compliqués et des illustrations. L'utilisation du polypropylène permet aux tapis d'être résistants à 

l'humidité.

Caractéristiques: 

• Les tapis en polypropylène repoussent les bactéries. Cette propriété rend la matière idéale pour les personnes allergiques ou sensibles aux 

acariens. 

• Les tapis synthétiques sont résistants à l'usure et donc particulièrement appropriés pour les pièces de passage telles que les couloirs ou la 

cuisine. 

• Les tapis synthétiques sont faciles d'entretien restent hygiéniques à l'usage. En effet, la matière est résistante à l'humidité, conserve ses couleurs 

et est résistante à l'usure. Vous pouvez même nettoyer le tapis à l'aide d'un produit de nettoyage doux. 

• Les fibres synthétiques peuvent imiter les matières naturelles.

3.6 Le jute

Une autre matière naturelle qui compose nos tapis est le jute. Le jute est constitué de fils solides fabriqués à base de longues

fibres végétales provenant de plantes qui poussent dans des régions chaudes et humides comme l'Inde ou le Bangladesh. La

manière dont il est produit fait du jute une matière durable et écologique.

Le jute est rêche et solide 

L'une des propriétés du jute est sa solidité. Il s'agit d'une matière très robuste et facile d'entretien. Il est aéré et facile à combiner avec d'autres 

matériaux. Chez COCOmaison, nous associons aussi souvent le jute avec d'autres matières dans nos tapis. Une combinaison de coton et de jute 

ou un mélange de laine, viscose ou de polyester et de jute. En associant d'autres matières avec le jute, les tapis arborent un aspect plus robuste 

qu'un tapis en coton ou en laine et bénéficient d'autres propriétés. Par exemple, un tapis en polyester et jute est plus respirant et aéré, alors que 

ce n'est pas le cas pour un tapis en polyester.
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3.7 Les mélanges de tissus

Les tapis COCOmaison peuvent aussi être fabriqués dans un mélange de différentes matières. Nous faisons cela pour obtenir un

résultat parfait et optimal pour la collection en question. En mélangeant les fils et fibres et différentes matières, nous pouvons vous

proposer les meilleures caractéristiques de chaque matière et des fibres qui se renforcent mutuellement.

Les compositions de fils et de fibres que nous utilisons régulièrement sont les suivantes :

• Coton & polyester

• Coton & laine

• Coton & viscose

• Coton, jute & polyester

• Polyester & laine

Sur le revers de votre tapis vous trouverez une étiquette reprenant les matières qui composent votre tapis. Vous souhaitez

connaître les caractéristiques de vos matières ? Lisez les informations sur chacun des composants de votre tapis.

Les tapis sont composés de matières robustes. Avec un entretien adapté, vous conserverez votre tapis plus 

longtemps. Peu importe la matière qui compose votre tapis, il est important de l'entretenir régulièrement. Un 

entretien (général) régulier trop faible influence la durée de vie et l'aspect de votre tapis.

• �Votre tapis est neuf ? Alors il peut arriver qu'il perde quelques fibres et fils. Pas d'inquiétude, c'est normal. Il s'agit du surplus de fibres et de fils. Ce 

phénomène sera moins fort après avoir passé l’aspirateur plusieurs fois. 

• Protection supplémentaire : il est possible de traiter les tapis (légers) en viscose et en coton avec un spray pour textile pour les protéger des salissures 

et des taches. Pour les tapis en polyester et polypropylène, ce n'est pas nécessaire. Ces fibres n'absorbent pas ou que très peu les couleurs (taches).

4.1 Entretien général

En guise d'entretien normal, vous pouvez vous contenter d'aspirer votre tapis une à deux fois par semaine, à faible puissance d'aspiration. Contrôlez 

l'embout de l'aspirateur pour éviter les saillies qui pourraient se coincer dans les poils du tapis. Aspirer empêche les saletés telles que le sable de se fixer 

dans les poils. Par ailleurs, vous retirez les matières en surplus et permettez au tapis de rester beau. En cas d'entretien insuffisant, le tapis n'aura pas 

seulement l'air sale, cela aura aussi une influence sur son usure. 

4.2 Nettoyage

Dans des circonstances normales, un nettoyage intensif de votre tapis n'est pas nécessaire s’il est entretenu régulièrement. Le tapis n'a pas été 

suffisamment entretenu et vous avez besoin de le nettoyer ? Nous vous conseillons de prendre contact avec votre revendeur ou avec un nettoyeur de 

tapis professionnel.

4.3 En cas de taches

Enlever la tache le plus rapidement possible avant qu'elle puisse abîmer la matière. Ces instructions valent pour tous les tapis : tamponnez, ne frottez pas 

et essuyez avec un chiffon propre (p.ex. un vieil essuie).

Attention : les tapis en viscose sont une exception. Veillez à ce que les tapis en viscose ne soient pas mouillés. Cela pourrait abîmer les fils et des auréoles 

pourraient rester visibles sur le tapis.

Tamponnez d'abord le liquide avec un chiffon sec et propre. Mouillez ensuite un chiffon propre avec de l'eau tiède et tordez-le bien. N'utilisez pas de 

produit de nettoyage ! Vous pouvez éventuellement appliquer quelques gouttes de vinaigre blanc à l'eau tiède. Le vinaigre ménager est plus agressif et 

nous vous conseillons de ne pas l'utiliser.

4.entretien

• Laine, viscose & polyester

• Laine, viscose & jute

• Laine, jute & polyester

• Viscose & polyester

• Viscose & laine
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Tamponnez la tache de la partie externe vers la partie interne pour ne pas l'étendre. Ne frottez pas, cela pourrait briser les fils, diminuer la qualité du tapis 

et étendre la tache.

Ensuite, vous pouvez tamponner le tapis avec un chiffon humide. Cette opération peut être répétée plusieurs fois. Veillez à nouveau à ce que le tapis soit 

complètement sec.

Si des taches subsistent après le traitement, adressez-vous à votre revendeur. Il pourra vous informer au sujet des divers produits permettant de traiter 

les taches tenaces.

En lui apportant les soins appropriés, vous profiterez plus longtemps de votre tapis. Nous vous partageons

volontiers quelques conseils et recommandations pour que vous puissiez profiter de votre achat pendant

des années.

• Évitez les contacts avec des objets pointus qui pourraient abîmer sérieusement et irrémédiablement votre tapis.

• Soyez aussi vigilent avec les animaux de compagnie. Leurs griffes et la graisse sur leurs poils peuvent abîmer irrémédiablement

votre tapis.

• Pour réduire l'usure, nous vous conseillons d'équiper les pieds des tables et des chaises en contact avec votre tapis de bouchons

en plastique.

• En utilisant un tapis antidérapant, vous pouvez éviter d'éventuels plis dans le tapis et donc prolonger sa durée de vie.

• Le tapis convient aux sols équipés de chauffage par le sol.

• Tournez régulièrement le tapis pour éviter de marcher toujours au même endroit. De cette manière, vous évitez de marquer le tapis.

Vous évitez également qu'une exposition constante à la lumière n’en décolore une partie.

• Si du liquide est renversé, épongez-le le plus rapidement possible à l'aide d'un chiffon propre.

• L'usage de produit de nettoyage peut provoquer des taches. Demandez toujours conseil à votre revendeur au préalable.

• Ne tirez pas sur les fils qui dépassent, cela abîme le tapis.

• Peluches et fibres détachées : dans les premiers temps d'utilisation, il est possible que votre tapis perde des fibres et des fils. Pas

d'inquiétude, c'est normal. Il s'agit du surplus de fibres et de fils. Après avoir passé l'aspirateur plusieurs fois, ce phénomène sera

moins fort. Plus les poils sont longs, plus le tapis peluche.

• Enfin, nos tapis ont été conçus, développés et testés pour un usage intérieur. Le tapis n'est pas destiné à un usage commercial. En cas

d'usage commercial ou à l'extérieur, votre tapis ne sera plus couvert par la garantie.

La qualité de nos produits et votre satisfaction sont très importantes à nos yeux. Si vous avez des questions ou des remarques à nous adresser après 

la lecture de ces informations, vous pouvez prendre contact avec votre revendeur ou vous rendre sur www.cocomaison.eu et remplir le formulaire de 

contact. Nous vous aiderons volontiers. 

Nous vous souhaitons des années de plaisir avec votre achat. 

L'équipe COCOmaison

5.conseils et
recomman-       
    dations
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rug passport
Congratulations on buying your rug!
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Rugs are a vital addition to any home. They can transform the atmosphere of a room – there is a perfect rug to complement every interior. And now 

you’ve found yours!

In this passport, you will find all the information you need to care for your rug and enjoy your purchase for many years to come. COCOmaison rugs are 

available in a variety of models, sizes, materials and weaves. The contents page will quickly point you to specific information for your rug type.

Rugs can have an unpleasant smell immediately after delivery. This is quite normal; it comes from the

packaging used to protect the rug while it is being transported. When you remove the packaging and

position the rug in the room, the smell will disappear by itself after a few days.

The dimensions indicated for the rug are approximate. Dimensions may vary after production and after a

period of use. We allow for a margin of error of 3 to 5 centimetres in the dimensions of our rugs.

A handwoven (or hand-knotted) rug is manufactured using a special weaving loom. Each country has

its own techniques, and this can give rise to considerable differences between handwoven rugs. An

Indian weave is very different from a Nepalese or Australian weave. The art of weaving is often passed

on from one generation to the next. Machine-woven rugs are produced using a mechanical loom that is

automated and generally computer assisted.

 
 
 
 
 
 
 

1. general
information

2.  handwoven and 
machine-woven
   rugs
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This technique can be used to produce complicated patterns much more quickly than with manual weaving, which can sometimes

take years. Synthetic fibres are often machine-woven, whereas handmade rugs are usually made of wool.

Tip: The shape of a machine-woven rug is more precise than that of a handwoven rug. Handwoven rugs may contain slight variations

because they are made entirely by hand.

The dimensions of the rugs in our collection have a margin of error of around 3 to 5 centimetres.

3.1 Cotton 

100% cotton. This is probably the best known plant fibre as it is used to produce a whole host of products, 

including your new COCOmaison rug. Cotton is processed to obtain a solid thread. It can be dyed or 

printed in every colour imaginable and can be woven into different patterns and structures, meaning that 

we can create and produce rugs with highly complex designs. COCOmaison rugs that are 100% cotton are 

hand-woven. This may result in slight variations in colours or dimensions. Cotton rugs are light and airy and are easily machine washable, as long 

as they are not too large. But it is important to pay attention to the colour-fastness of the rug, as cotton can fade over time.

Properties: 

• Cotton is a plant fibre.

• Cotton can be woven into any pattern or colour. This has enabled us to produce an extensive range and a wide variety of options

so that you can choose the perfect rug for your interior.

• Cotton is a thin, strong material. It gives rugs a light, airy look. The downside is that cotton wears more quickly.

• Cotton is sensitive to light. If exposed to light for long periods, the colours can fade. So it is important to bear in mind the impact

of (sun)light on your rug and to try to rotate it regularly to make sure the colours stay even.

3.2 Wool 

Wool is a natural material. A wool rug is a sustainable addition to any interior and will give your

home a luxurious, cosy feel.

Wool is naturally comfortable, fire-resistant and insulating; it doesn’t attract dirt and helps

purify indoor air. The purer the wool, the more effective these properties will be. A rug made

with dyed wool will also have purifying properties, but to a lesser extent.

Properties: 

Wool rugs bring a real charm to your home. They have their own properties, which we have listed below:

• Wool rugs will shed fluff, especially at the beginning. Bear this in mind, as the shedding may last for a while, and the rug will

lose threads and fibres every time you vacuum.

• Wool has a particular smell. This smell will disappear over time.

• Wool rugs are wonderfully soft, warm and comfortable. Wool is very soft and it retains heat, making the rug feel pleasantly

warm. You can even walk barefoot on it in winter.

• Wool rugs are elastic. If you walk on the rug or place something heavy on it for a long period, it will regain its shape afterwards.

• Wool is fire-resistant because does not catch fire easily. This property can make you feel safe and reassured – and it can be

practical if sparks escape from your fireplace. They will do little or no harm to the rug.

3.materials
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• Wool purifies the air. Wool is able to purify air, to a certain extent, from dangerous gases and vapours. Wool also has natural

moisture-regulating properties, which can help prevent mould.

• Wool is environmentally friendly. It is the ideal choice if you value sustainability. Wool is a highly durable material, giving your rug

a long lifespan. And wool can also be recycled.

• Wool rugs are anti-static, since wool naturally absorbs the moisture in the air. Wool is capable of neutralising an electric charge.

• Please note! A wool rug can absorb approximately a third of its own weight in liquid. If you spill any liquid on your rug, act

quickly. Blot the liquid with a dry cloth, do not rub, and if necessary hang your rug outside to dry. Also see the paragraph on

maintenance and stains.

• Tip: lightly spray your wool rug with water four times a year to keep the wool looking at its best.

3.3 Viscose

Viscose is biodegradable and is made from wood cellulose, which is a recyclable material. Wood cellulose is 

chemically processed to create viscose.

Since viscose creases easily, for our rugs we use blends with natural materials such as cotton and wool, as 

well as other synthetic fibres, to produce optimal quality rugs. On the back of the rug you will find a label 

indicating the materials used to produce your rug.

One property of viscose is its shimmery appearance. This gives viscose rugs a dynamic look – the appearance 

of the rug varies depending on the angle of the light. A viscose rug with a stylish design can add a unique touch to 

your interior.

Properties: 

• Viscose rugs have a matte sheen and provide an attractive shimmering effect when exposed to light. The structure of the fibres

resembles silk – which is why viscose is also known as “artificial silk”.

• Viscose rugs keep their colour. The fibres are protected against UV exposure, preventing the colour from fading. A viscose rug

will retain its colour intensity for many years.

• Viscose rugs are hypoallergenic. Unlike some materials such as wool, viscose does not cause allergies. Viscose rugs are often

recommended for families with small children.

• Viscose rugs are anti-static.

• Viscose rugs are light and easy to handle. If you want to change your interior layout, you will be able to move the rug without

any difficulty.

• Please note! Viscose rugs are extremely sensitive to moisture. This can cause them to lose their shine. The quality of viscose is

reduced when it comes into contact with water or other sources of moisture. If you spill water or other liquids on your rug, blot

the wet spots immediately with a cotton cloth. If you want to give your viscose rug a thorough clean, always contact your retailer

or a professional carpet cleaner.

Properties of viscose blends:

• A blend of viscose and wool improves density and helps the material to retain heat. The viscose fibres make the rug look

more attractive.

• A blend of viscose and cotton makes the rug more sturdy.

• A blend of viscose and polyester offers the best of both materials, providing a rug that is breathable, colour-fast

and crease-resistant.
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3.4 Microfibre

This material is created from a series of microscopic fibres that are woven tightly together. Microfibre is durable, colour-fast and very strong.

The properties of microfibre are:

• softness to the touch,

• an attractive appearance,

• easy upkeep,

• resistance to light.

The rug may shed fluff when it is new, but this is perfectly natural. These are small strands of fibre that come away or loose fibres

that clump together. This will stop after the rug has been in use for a while and has been vacuumed a few times.

3.5 Synthetic fibres such as polyester and polypropylene

We are seeing a growing number of rugs made from synthetic materials in our interiors.

Synthetic fibres are not a natural material, as their name suggests. These artificial rugs are

produced in such a way that it is hard to spot the difference with traditional woven rugs.

For our synthetic rugs, we mainly work with polyester and polypropylene. One great property

of these materials is that they are long-lasting. They do not fade, they are ideal for people with

allergies, and they keep their shape for a long time. Synthetic fibres are very strong and resistant

to wear. It is also easy to add complex patterns and illustrations.

The use of polypropylene makes the rugs moisture-resistant.

Properties: 

• Polypropylene rugs repel bacteria. This property makes them ideal for people who have allergies or are sensitive to dust mites. 

• Synthetic rugs are resistant to wear and are particularly suitable for high footfall areas such as corridors and kitchens. 

• Synthetic rugs are easy to clean and hygienic to use. The material is moisture-resistant, colour-fast and wear-resistant. You can even clean the 

rug with a mild cleaning product. 

• Synthetic fibres can imitate natural fibres.

3.6 Jute

Another natural material we use in our rugs is jute. Jute is made of sturdy threads spun from long plant fibres from species

that grow in hot and humid regions like India or Bangladesh. The production method makes jute a sustainable, environmentally

friendly material.

Jute is rough to the touch and strong

One of the properties of jute is its strength. It is a material that is durable and easy to look after. It is airy and easy to combine with

other materials. At COCOmaison, we often blend jute with other materials in our rugs, for example creating cotton-jute blends or

combining jute with wool, viscose or polyester. Combining other materials with jute offers a more sturdy appearance than a pure

cotton or wool rug, while also conferring other properties. For example, a polyester-jute rug is more air-permeable and airy than a

rug made from polyester alone.
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3.7 Fabric blends

COCOmaison rugs can also be made from a blend of different materials. We do this to achieve an optimal result for each collection. By combining 

yarns and fibres made of different materials, we can offer the best properties of each material and allow the fibres to complement and strengthen 

each other.

 

The blends of yarns and fibres that we use regularly are:

• Cotton & polyester

• Cotton & wool

• Cotton & viscose

• Cotton, jute & polyester

• Polyester & wool

On the back of your rug you will find a label listing the materials it is made from. Interested in finding out more about the

properties of the materials? See the detailed information about each material used in your rug.

Rugs are made from sturdy materials. If you look after your rug properly, it will last longer. Regardless of what 

your rug is made from, regular maintenance is important. If you fail to give your rug care and attention on a 

regular basis, this will influence the rug’s durability and appearance.

• Is your rug brand new? If so, it may shed a few yarn fibres. Don’t worry, this is normal – these are excess fibres. This will occur much

less often after you have vacuumed the rug a few times.

• Extra protection: light rugs made from viscose and cotton can be treated with a textile spray to protect them from dirt and stains. For

polyester and polypropylene, this is not necessary, since these fibres generally do not absorb stains.

 

4.1 General care

For regular upkeep of your rug, the best thing is simply to vacuum it once or twice a week on a low suction level. Check the nozzle of the vacuum 

cleaner to make sure there are no parts that stick out and could get caught in the hairs of the rug. Vacuuming prevents dirt particles, such as sand, from 

getting stuck in the rug. You can also remove any surplus threads to keep the rug looking good. If you don’t care for your rug regularly, not only will it 

look dirty; it will also wear more quickly. 

4.2 Cleaning

In normal circumstances, you should not need to give your rug a deep clean if it has been looked after properly. If your rug has not been

regularly cared for and you need to clean it, we would advise you to contact your retailer or a professional carpet cleaner.

4.3 Stains

Remove any stains as quickly as possible before they damage the material. The following is applicable to all rugs: dab, do not rub, and dry with a clean 

cloth (e.g. an old towel).

Please note: viscose rugs are an exception. It is important to make sure that viscose rugs do not get wet. The cloth used should only be damp, not wet, 

as otherwise it could damage the threads and leave permanent round marks on the rug. 

First, blot the liquid with a clean, dry cloth. Then moisten a clean cloth with warm water and wring it out thoroughly. Do not use a cleaning product! If 

necessary, you can apply a few drops of natural white vinegar to the warm water. Cleaning vinegar is more aggressive and we would advise against using 

it. Blot the stain, working from the outside in so that the stain does not spread. Do not rub, as this could break the fibres, reduce the quality of the rug 

and spread the stain further.

4.caring for
your rug

• Wool, viscose & polyester

• Wool, viscose & jute

• Wool, jute & polyester

• Viscose & polyester

• Viscose & wool
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You can then pat the rug dry with a clean moisture-absorbing cloth. This can be repeated several times. Do not walk on the rug until it is

completely dry.

If any stains remain, contact your retailer for more information about the various products available for removing stubborn stains.

With the right care, you can keep your rug looking good for longer. Here are some tips and recommendations

so that you can enjoy your purchase for many years to come.

• Do not let your rug come into contact with sharp objects as this can cause serious and irreparable damage.

• Take care with your pets – their claws and the grease on their coat can be a source of irreparable damage to your rug.

• To reduce wear, we would advise you to place plastic caps on the legs of any tables and chairs that come into contact with your rug.

• A non-slip mat can also help stop the rug from moving and extend its life.

• You can use the rug on flooring with underfloor heating.

• Rotate the rug regularly to avoid always walking on the same spot. This will prevent any uneven wear on specific parts of the rug, and

will also ensure even light exposure to avoid any parts of the rug turning lighter in colour.

• If you spill liquid on the rug, use a clean cloth to dab it as quickly as possible.

• Always ask your retailer for advice before using any cleaning products as they may cause stains.

• Do not pull on any loose threads, as this will damage the rug.

• Fluff and loose threads: when first using your rug, it may shed yarn fibres. Don’t worry, this is normal – these are excess fibres. After

vacuuming a few times, this will happen much less often. The longer the pile, the more fluff you will have at the beginning.

• Finally, our rugs have been designed, developed and tested for indoor use. The rugs are not intended for commercial use. If you use

your rug in a commercial setting or outside, it will no longer be covered by the warranty.

The quality of our products and your satisfaction are very important to us. If you have any questions or comments after reading this

information, you can contact your retailer or go to www.cocomaison.eu and fill out the contact form. We would be happy to help.

We hope you will enjoy your purchase for many years to come.

The COCOmaison team

5.tips and 
recommen-     
    dations
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